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M igliorare l’erogazione dei 
servizi e semplifi care il rap-
porto tra cittadino e sanità 

pubblica: con queste fi nalità a Modena 
è stato dato il via al Fascicolo sanitario 
elettronico (Fse). Il progetto è stato 
presentato di recente nel corso di una 
conferenza stampa alla quale hanno 
partecipato dal direttore sanitario 
dell’Azienda Usl di Modena Cristina 
Marchesi, dal direttore del Servizio 
Informativo Aziendale Pierfrancesco 
Ghedini e il direttore dell’Uffi cio Rela-
zioni col Pubblico Maurizia Gherardi.
“Il Fascicolo Sanitario Elettronico rap-
presenta una nuova applicazione con-
creta del web 2.0 nel campo della sa-
lute - ha precisato Cristina Marchesi -. 
Un’effi ciente organizzazione dei servi-
zi, basata anche su un uso appropria-
to delle tecnologie da parte di pro-
fessionisti e utenti, consente di mi-
gliorare l’erogazione dei servizi e 
semplifi care il rapporto tra cittadino e 
sanità pubblica. Il cittadino può con-
sultare i propri dati, ma anche costrui-
re autonomamente il proprio fascicolo 
inserendo i documenti posseduti ad 
oggi solo in formato cartaceo. Inoltre, 
funzionalità come la scelta del medico 
di famiglia oppure il pagamento on li-
ne dei ticket, rendono questo stru-
mento ancora più utile per i cittadini”.
I cittadini modenesi, attraverso il 
Fse, infatti, potranno consultare i re-
ferti di laboratorio, scegliere il medi-
co di famiglia, visualizzare le prescri-
zioni di visite, esami e farmaci. Per 
ottenere le credenziali di accesso e 
attivare il proprio Fascicolo Sanitario 
Elettronico dovranno collegarsi al si-

to  www.fascicolo-sanitario.it segui-
re le istruzioni per la registrazione, 
presentandosi poi a uno dei 34 spor-
telli attivi in tutta la provincia. 
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I dati, contenuti nel Fasciscolo sani-
tario elettronico, sono a disposizione 
del proprio medico di medicina ge-
nerale, se il cittadino ha rilasciato il 
relativo consenso. Chi non lo avesse 
ancora fatto, può rivolgersi al proprio 
Mmg o agli sportelli dell’Ausl.
Il Fse contiene i documenti sanitari 
presenti nella rete telematica “Sole” 
(Sanità on line) che, sul territorio 
dell’Emilia-Romagna, collega operato-
ri e strutture del Servizio Sanitario 
Regionale per permettere la condivi-
sione di informazioni sugli assistiti. E 
tuttavia non si tratta soltanto di un ar-
chivio digitale. Nel Fse è infatti possi-
bile inserire documenti su visite o 
esami fatti in altre Regioni, tenere un 
taccuino di appunti sulle cure o le 
diete da seguire. A Modena è inoltre 
attiva l’opportunità di scelta e revoca 
del medico di famiglia e del pediatra. 
È possibile anche pagare, con modali-
tà on line tramite carta di credito, il ti-
cket eventualmente dovuto per usu-
fruire di visite ed esami specialistici.
I documenti sanitari disponibili pos-
sono risalire sino al 2008, anno in cui 
la maggior parte dei medici e pediatri 
ha aderito alla rete “Sole”. Progressi-
vamente, saranno inseriti anche re-
ferti di visite, esami e lettere di dimis-
sioni da strutture private accreditate 
e verranno attivate altre opzioni co-
me la prenotazione di esami online.
In tutta l’Emilia-Romagna sono in 
distribuzione i materiali informativi, 
un depliant  e una locandina, nelle 
sedi dei servizi e negli Uffi ci relazioni 
con il pubblico delle Aziende sanita-
rie e nei punti di prenotazione Cup.

I cittadini di Modena 
e provincia avranno 
l’opportunità di consultare 
la propria storia clinica 
online in forma protetta 
e riservata

Modena dà il via al fascicolo
sanitario elettronico


